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Descripcion

Fundada en 195

el mayor capital en la isla

Concakornario
TRIPLE-S, INC. | 9 BunCross oo
- Creess and

? . s EueSh ation
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Mision
“Facilitar el aCg&8© a servicios de salud de
calidad ag®lestros asegurados
promoviendo- reésponsablemente el
bienestar de nueStrc
1ISION
“Contribuir al mejoré@gniento de la salud,

el bienestar y la calldad de vida de las
comunidades flue servimos”.
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Efusr Shield Associaton

9% rriPLE S, INC. 9 &5

Historia

e 1959-Un grligeRee médicos y dentistas, funda
Triple-S, Inc.

e 1965-Los planes™t€®Blue Cross and Blue Shielc
Association le otorgan a Triple-S, Inc. la
licencia de exclusivid@d par rvir al n
de Puerto Rico.

e 1966- Se convierte erfla
administradora de Medi€
Puerto Rico.

compania
are Parte B para

e 1984-Incursiona en el mercado de seguros de
vida y crea Seguros @e Vida Triple-S.
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$99 rripLES, INC.| ) B

Efusr Shield Associaton

Historia Cont.

crea a Triple-C Inc. comaogin administrador de servicios
de terceros para administiér la Reforma y proveer otros
serviclos a entidades de saild en el mercado.

e 2006- TSM adquiere GA Lifégy fusiona la empresa con
Seguros de Vida Triple-S péka convertirse en la
compania de seguros de vidé@ mas grande de Puerto
Rico.

e 2007- Canjea sus accioné&s en el mercado de valores del
NYSE, bajo el simbolo dgFGTS (Grupo Triple-S).
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Evaluacion de
RespomSabilidad Socia
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| ConElons
TRIPLE-S, INC E’ BunCrosa
- BiumiCrass anel
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Oftalecimiento Institucional

Escala de redjsi&
e (-) Se ha limitade a cumplir el
minimo requeri@o por ley y no |

iIdo mas alla corl@tras iniciativas

e (+) Ha cumplidofguntualmente con
sus obligaciones Wibutarias
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Medio Ambiente

Isla saludable”

e Junte Ambient/al
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Junte Ambiental




Comunidad

Posicion buena

ePrograma de -"*iomekl debidamente documentadc

=Auspician varias actividedes caritativas tales como:
—La celebracion del di@ o \ccion de Gracias con
las personas sin hogaigede l|a comunidad cercana,

—Actividades de recauééieion de fondos para
varias entidades benefl€@&s

—Recoleccion de sangrejgéra la Cruz Roja,
recogido de juguetes dellavidad, entre otras

—Charlas gratuitas en laj@omunidad sobre temas
que van desde orientaci@h profesional hasta

consejos de salud y edu€acion para padres de
ninos en edad escolar

99 rripLE-S, INc.| ) -

(] Bu Shisid Association
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racion Accion de Gracias:
Alberg

Celebracion Accion de Gracias 2007
Albergue H Paraiso

Celebracion Accion de Gracias 2007
Albergue H Paraiso




Consumidores

de emergencia

e Departamento de S€kvicio al clientes y
una linea de salud 1§
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Colaboradores

Posicion bueliE
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Transparenua valores y
faglicas anticorrupcion

Escala de poRlE&

e Cuenta con un codigo ce etica que
tanto la gerenci&,
colaboradores d@ben seguir, pero
No cuentan con RREcanismMos
Internos para haéérlo valer

0 todos sus

. Y

339 TripLE-S, Inc. | )
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Resultados

Categoria
Sostenibilidad economica

D

)

|
- Medic ente
b

ortalec_i iento Institucic

.I ..

lores y practicas anticorrup

100
% 19 2.65



Recomendamones Medio
Ambiente

Desarrollar y¥elallle seguimiento a umn
programa efectiyo de reciclaje en la

Promover entre s@lS clientes y
colaboradores (erngtas facturas y talonarios
de pago, respectivaimente) el ahorro de
agua y de energia@lectrica (e.g. cierre la
llave mientras frie@a los trastes).

399 TripLE S, Inc.| ) B
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compromiSeReerporativo, el apoyo a
la comunidad con las mt SMas

momento.

— .Seleccionar u
determinada e |
propia comunid

mvestigar con la
ad los problemas

que esta enfrenta, para disenar
mecanismos de ayuda especifica

338 TripLE-S, INC. | )
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Recomendaciones -
Colaboradores

Proveer S@RMICIOS de cuidado infanti
para los niIN@Skde sus colaboradores.
Desarrollar urngorograma

estructurado p@ra identificar

- puestos vy 'I'Gi personas con

discapacidades
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a corrupcion
re colaboradores

Desarrollar ur
utithzando su c@mocimiento como

compania lider @ el area de salud
en el pais, parafinejorar el los
servicios de saldl
Rico.

398 tripLes, Inc.| ) B
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